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PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY
ENERGII ELEKTRYCZNEJ

dla Odbiorcow przylaczonych do sieci elektroenergetycznej

Figene Energia Sp. z o.0.

Zgodnie art. 4j ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 716, 868, 1093, 1505,1642, 1873, 2269, 2271, 2376, 2490 z 2022 r. poz. 1) Odbiorca
energii elektrycznej ma prawo zakupu energii elektrycznej od wybranego przez siebie
Sprzedawcy energii elektrycznej, a Przedsigbiorstwo energetycznej zajmujace si¢ dystrybucja
energii elektrycznej stosujac obiektywne i przejrzyste zasady zapewniajace rowne traktowanie
uzytkownikéw systemu, umozliwia odbiorcy energii elektrycznej przytaczonemu do jego sieci
zmiang sprzedawcy energii elektrycznej, na warunkach i w trybie okreslonym w przepisach
wydanych na podstawie art. 9 ust. 3.

WYMAGANIA OGOLNE

1. Podstawg realizacji sprzedazy energii elektrycznej na obszarze dzialania operatora systemu
dystrybucyjnego Figene Energia Sp. z 0.0. (zwanego dalej: OSDn) sa Generalne Umowy
Dystrybucji (GUD oraz GUD-K), zawarte przez Sprzedawce z OSDn.

2. Proces zmiany Sprzedawcy rozpoczyna si¢ od dnia otrzymania przez OSDn od Sprzedawcy
powiadomienia o =zawarciu umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy
kompleksowej oraz o planowanym terminie rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej i nie
powinien przekroczy¢ 21 dni kalendarzowych.

3. Uktady pomiarowo-rozliczeniowe uczestnikow rynku detalicznego typu Odbiorca energii
elektrycznej (URDo) cheacych skorzystaé z prawa wyboru Sprzedawcy, muszg spetniaé
postanowienia Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej (IRIESD) OSDn na
dzien ztozenia powiadomienia, o ktorym mowa w pkt. 2, z uwzglgednieniem mozliwos$ci
uzupehienia brakow formalnych w terminach okreslonych w IRIESD.

Uktady pomiarowo-rozliczeniowe stanowigce wiasnos¢ OSDn dostosowywane sa do
wymagan wskazanych w IRiESD nie po6zniej niz na dzien zmiany Sprzedawcy.
Dostosowanie uktadow pomiarowo-rozliczeniowych URDo do wymagan okreslonych
w IRiESD i rozporzadzeniu w sprawie szczegdélowych warunkow funkcjonowania systemu
elektroenergetycznego nie dotyczy rozdzielenia umowy kompleksowe;j.

4. Przy kazdej zmianie przez URDo Sprzedawcy lub w przypadku rozdzielenia umowy
kompleksowej, dokonywany jest przez OSDn odczyt wskazan ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego. Ustalenie wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien zmiany
sprzedawcy, dokonywane jest na podstawie odczytu wykonanego maksymalnie
z 5 dniowym wyprzedzeniem lub op6znieniem.

Dla URDy przytaczonych do sieci OSDn na niskim napigciu, OSDn moze ustali¢ wskazania
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien zmiany sprzedawcy rdwniez na podstawie:

1) odczytu wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego dokonanego przez URD, na dzien
zmiany sprzedawcy i przekazanego do OSDn najpdzniej jeden dzien po zmianie
sprzedawcy oraz zweryfikowanego 1 przyjetego przez OSDn,
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a w przypadku braku mozliwos$ci ustalenia wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
w sposob, o ktorym mowa w pkt. 1),

2) ostatniego posiadanego przez OSDn odczytu wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego URD,, jednak nie starszego niz 3 miesigce, przeliczonego na dzien
zmiany Sprzedawcy na podstawie przyznanego profilu lub Sredniodobowego zuzycia
energii w ostatnim okresie rozliczeniowym ustug dystrybucji za ktory OSDn posiada
odczytane wskazania.

6. Zmiana Sprzedawcy nie wymaga potwierdzenia rozwigzania umowy sprzedazy energii
elektrycznej lub umowy kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce. Informacja od
dotychczasowego Sprzedawcy o braku mozliwosci rozwigzania umowy sprzedazy energii
elektrycznej lub umowy kompleksowej nie wstrzymuje procesu zmiany Sprzedawcy.

7. W dniu ztozenia powiadomienia, o ktéorym mowa w pkt. 2, URD, powinien mie¢ zawarta
umowe o S$wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej z OSDn albo umowe
kompleksowa z nowym sprzedawca majacym zawarta Generalng Umowe Dystrybucyjng dla
ustugi kompleksowej z OSDn.

8. URD, moze zawrze¢ dla jednego punktu poboru energii (PPE) dowolng ilo$¢ uméw
sprzedazy energii elektrycznej. W umowie o $wiadczenie uslug dystrybucji URDo
wskazuje jednak tylko jednego ze swoich sprzedawcow, ktory dokonuje powiadomienia,
o ktorym mowa w pkt. 2. Rzeczywista ilo$¢ energii w PPE URD,, bedzie wykazywana
W miejscach dostarczania energii elektrycznej rynku bilansujacego podmiotu
odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe (MB POB) wskazanego w Generalnej
Umowie Dystrybucji przez tego sprzedawcg.

9. URDo, moze mie¢ w danym okresie dla jednego PPE obowigzujacg i1 realizowana tylko jedng
umowe regulujaca zasady swiadczenia ustug dystrybucji.

10. Zmiana sprzedawcy nie moze powodowaé pogorszenia technicznych warunkow
$wiadczenia ushug dystrybucji.

PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY W PODZIALE NA ETAPY,
Z. UWZGLEDNIENIEM ww. WYMAGAN OGOLNYCH.
Etap 1

Po wybraniu przez Odbiorcg nowego Sprzedawcy energii elektrycznej, Odbiorca zawiera z nim
umowe sprzedazy energii elektrycznej. Nowa umowa winna wejs¢ w zycie z dniem
skutecznego rozwigzania umowy sprzedazy energii elektrycznej z dotychczasowym
Sprzedawcg oraz z dniem wejsScia w zycie umowy o swiadczenie ustugi dystrybucji energii
elektrycznej z Figene Energia Sp. z 0.0.

Etap 2

Odbiorca wypowiada umowe dotychczasowemu Sprzedawcy z uwzglednieniem zasad
1 termindw jej rozwigzania okreslonych w dotychczasowej umowie kompleksowej lub umowie
sprzedazy energii elektryczne;j.

Etap 3

Odbiorca albo nowy Sprzedawca wystepujacy w imieniu Odbiorcy na podstawie udzielonego
petnomocnictwa, przekazuje informacje do Figene Energia Sp. z 0.0. o zmianie przez Odbiorcg
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Sprzedawcy, sktadajac wniosek - ,,ZGLOSZENIE ZMIANY SPRZEDAWCY SPRZEDAZY
ENERGII ELEKTRYCZNEJ", ktorego wzor stanowi zatacznik do GUD. Wniosek ten nalezy
ztozy¢ w terminie:
— nie p6zniej niz 30 dni przed planowanym dniem wejscia w zycie nowej umowy - przy
pierwszej zmianie Sprzedawcy,
— nie pozniej niz 14 dni przed planowanym dniem wejScia w Zycie nowej umowy - przy
kazdej kolejnej zmianie Sprzedawcy.
Figene Energia Sp. z 0.0. w terminie nie przekraczajagcym 5 dni roboczych od daty otrzymania
wniosku, weryfikuje poprawnos¢ zgtoszenia:
— w przypadku stwierdzenia btgdow, wniosek zostaje zweryfikowany negatywnie,
0 czym Odbiorca i nowy Sprzedawca sg informowani. Proces zmiany sprzedawcy zostaje
zakonczony;
— jezeli dane w przyjetym zgloszeniu sa prawidlowe, wniosek zostaje pozytywnie
zweryfikowany, o czym Odbiorca i nowy Sprzedawca sg informowani.

Etap 4

W procesie zmiany Sprzedawcy niezbedne jest takze dostosowanie ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego do wymagan zawartych w Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej (IRiESD). Obowiazek ten spoczywa na wiladcicielu ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego.

Etap 5

Oprécz nowej umowy sprzedazy z wybranym Sprzedawcg, Odbiorca zawiera z Figene Energia
Sp. 2 0.0. umowe o $wiadczenie ustugi dystrybucji. Odbiorca powinien dostarczy¢ ja podpisang
na co najmniej 10 dni przed dniem wejscia jej w zycie. Umowa ta moze by¢ zawarta na czas
nieokreslony i nie jest konieczne wypowiadanie i ponowne jej zawieranie przy Kolejnych
zmianach Sprzedawcow energii elektryczne;.

Etap 6

Po spelieniu wymagan technicznych i prawnych Figene Energia Sp. z 0.0. dokonuje
przypisania punktu pomiarowego i Odbiorcy do nowego Sprzedawcy. Maksymalnie w ciggu
5-ciu dni od dnia wejscia w zycie nowej umowy sprzedazy, Figene Energia Sp. z 0.0. przekazuje
odczyt ukladu pomiarowo-rozliczeniowego u Odbiorcy dotychczasowemu i nowemu
Sprzedawcy. Dane z odczytu postuza dotychczasowemu Sprzedawcy do koncowego
rozliczenia klienta, a dla nowego Sprzedawcy bg¢dg stanowi¢ dane poczatkowe, od ktorych
bedzie rozliczat tego Odbiorce.

Po przeprowadzeniu procesu zmiany sprzedawcy Odbiorca posiada dwie umowy.
Otrzymuje dwie faktury za rozliczenie zakupu energii elektrycznej: jedng - od Sprzedawcy za
energi¢ elektryczng, drugg - od Figene Energia Sp. z 0.0. za ustuge dystrybucji tej energii do
miejsca jej pobrania.
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